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UN EVENEMENT 
CO-ORGANISE PAR                                

MOBILITÉ DOUCE, UN LEVIER POUR LA DÉCARBONATION

14h30  Introduction & mot de bienvenue
GABRIEL RUIZ, RESPONSABLE DES OPÉRATIONS CREM

14h40  La mobilité douce en Valais … ça joue ?
SÉBASTIEN MÉTRAILLER, CHARGÉ DE PROJET MOBILITÉ DOUCE AU CANTON DU VALAIS

15h10  L'exemple de la Commune de Riddes
CHRISTEL DUC, PRÉSIDENTE DE LA COMMUNE DE RIDDES

15h30  Mobilité douce dans les Cités de l'énergie
MATTHIEU CHENAL, CHARGÉ DE COMMUNICATION ET EXPERT EN MOBILITÉ CITÉ DE L'ÉNERGIE
 
15h50  Questions / Réponses
TOUS

16h30  Apéritif & Réseautage



Nouvelles prestations du CREM

L’après-midi du rendez-vous de l’énergie

Martigny, 2 octobre 2024



Notre mission

« En s’appuyant sur les compétences de ses partenaires 
académiques et en collaboration avec les entreprises et 

autres acteurs du terrain, le Crem accompagne de 
manière indépendante et neutre les communes et les 

entreprises dans les défis de la transition énergétique et 
du développement durable.»



Nouveau positionnement

• Les nouvelles activités s’articulent autour de la volonté d’offrir aux 
communes et entreprises un service de support à leurs stratégies en 
matière d’énergie et de durabilité. Le Crem s’engage à fournir un conseil 
neutre et avisé. 

• Par ses activités, le Crem animera son réseau de membres et avec lui les 
autres services de conseil existants, qu’ils soient portés par des entités 
publiques ou privées Le Crem se positionne ainsi en courroie de 
transmission pour diffuser des connaissances, aidé par ses membres 
partenaires et par l’animation de webinaires réguliers.



Nouvelles prestations - synthèse



Contexte

• Association à but non lucratif active depuis 1987

• Dès 2023, décision de transférer les activités recherche et développement à l’Institut 
Énergie et Environnement de la HES-SO Valais/Wallis.

• Définition d’une nouvelle mission entérinée par l’AG du 3 avril 2023

• Maintien des activités : les opérations du Crem ont été assurées par NCSA du 1er janvier 
2023 au 30 juin 2024 via un contrat de gestion ad interim. 

• Procédure de recrutement d’une équipe de leadership pour développer et mettre en 
œuvre cette stratégie sur le 2ème sem. 2023.

• Choix du Comité porté sur le projet de Navitas Consilium SA et entériné lors de l’AG du 13 
juin 2024. 



Prestations aux membres – Package 1

Guichet énergétique : 

• Une ligne téléphonique avec répondeur automatique et boîte email dédiée (avec réponse au plus 
tard dans les 10 jours après la demande) ; 

• Etablissement de listes de prestataires pour toute demande portant sur des prestations qui ne sont 
pas offertes par le Crem ;

• Rédaction de propositions d’accompagnement complémentaire pour répondre aux sollicitations 
dépassant le forfait annuel d’heures par membre.

Librairie de connaissance en ligne: 

• Veille stratégique et documentaire mise à disposition des membres (via portail dédié ou guichet 
énergétique) ; 

• Alimentation et mise à jour régulière de la librairie avec du contenu. 



Evénementiel et réseautage: 

• Organisation et animation de webinaires réguliers ; 

• Organisation du Rendez-vous de l’énergie ;

• Communiquer autour des événements Crem (via newsletter) ;

• Assurer la visibilité du Crem sur les réseaux sociaux, notamment en y relayant du contenu pour les 
membres et non-membres ;

• Organisation et/ou participation à d’autres événements pour les membres selon leurs demandes.

Prestations aux membres – Package 1



Prestations aux membres – Package 2

Base de données énergies et climat: 

• Mise en place et gestion des bases énergie-climat : collecte, structuration, centralisation des 
données servant au calcul de bilans énergétiques et bilans carbone (sources et échelles multiples)

• Hébergement des données avec historique et pérennisation dans le temps ;

• Extractions et mise à disposition de données pour le membre. 



Prestations aux membres – A la demande

Prestations complémentaires sur demande: 

Sur demande de ses membres, le Crem pourra fournir des prestations complémentaires sur offre. Les 
tâches imaginables sont les suivantes : 

• Aide à la décision, aide à la recherche de solutions spécifiques ; 

• Lecture critique et analyse de documents techniques ou du suivi des données ;

• Lien entre les labels, les stratégies et les plans d’actions ;

• Hotline Enercoach pour la Suisse romande; 

• Intervention dans les communes sur des thématiques entrant dans la mission du Crem ou appui à 
des actions de communication ou organisation d’événements; 

• Etc…



A disposition !

Gabriel Ruiz 

Responsable des opérations 

Centre du Parc  • Rue Marconi 19 • CH-1920 Martigny

Tél. réception : +41 (0)27 564 35 00

Tél. direct : +41 (0)79 506 22 15


